Regulamin PLNOG 32

Niniejszy regulamin okres$la warunki korzystania z serwisu internetowego konferencji
PLNOG 32, dostepnego za poSrednictwem adresu elektronicznego www.plnog.pl

I. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy regulamin ("Regulamin") okre$la warunki uczestnictwa w Konferencji, a takze
szczeg6towe prawa i obowigzki Organizatora, Uczestnikow, Uzytkownikéw oraz Prelegentdw.
Wszelkie prawa do nazwy Serwisu, jego koncepcji graficznej i funkcjonalnej, a takze prawa do
wszelkich elementéw tekstowych i graficznych wykorzystanych w Serwisie, za wyjgtkiem
elementéw pochodzgcych od oséb trzecich (w szczegdlnoSci logotypow partnerdw,
partneréw medialnych, sponsoréw, konferencji partnerskich, etc.), przystugujg PROIDEA i
mogqg by¢ wykorzystywane jedynie w oparciu o zgode (licencje) udzielong przez PROIDEA.
Podstawe niniejszego Regulaminu stanowig w szczegdlnosci:

a. ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;
ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;
ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;
ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych;
rozporzgdzenie z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ("RODO");

f. ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych.
W sprawach zwigzanych z korzystaniem z Serwisu lub uczestnictwem w Konferencji mozesz
skontaktowac sie z PROIDEA poprzez poczte e-mail, pod adresem: biuro@proidea.org.pl.
Akceptacja Regulaminu jest wymogiem do dokonania rejestracji, a tym samym udziatu w
Konferencji.
Uzytkownicy i Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania postanowieh Regulaminu.

™o oo

Il. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizszym pojeciom przypisuje si€ nastepujace znaczenie:

1.

Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem elektronicznym www.plnog.pl
zawierajgca informacje o Konferencji,

PROIDEA - PROIDEA Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ulicy Zakopianska 9, 30-418 Krakéw,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie pod numerem KRS 0000448243, NIP 6793088842, bedaca
organizatorem Konferencji.

Konferencja - konferencja branzy IT pod nazwg PLNOG 32 organizowanej przez PROIDEA w
Krakowie w dniach 13-14 maja 2024 r.

Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu.

Agenda - ustalony przez PROIDEA szczegétowy program Konferencji, udostepniony w Serwisie
po ustaleniu czesci lub wszystkich Prelegentéw. Agenda ma charakter orientacyjny i moze
ulega¢ zmianom.

Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna uprawniona do udziatu w Konferencji oraz uzyskania
Swiadczen dodatkowych, okreSlonych szczegétowo w pkt. IV.2 Regulaminu. Osoba
niepetnoletnia moze by¢ Uczestnikiem wytgcznie po uzyskaniu zgody PROIDEA. Osoby
ponizej 18 roku zycia mogg zosta¢ dopuszczone do udziatu w PLNOG 32 po wczeSniejszej
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10.

weryfikacji przez Organizatora (tylko i wytgcznie za zgodg i pod opiekg opiekuna prawnego).
Prosimy o wczes$niejszy kontakt e-mailowy na adres: rejestracja@proidea.org.pl.

Prelegent - pelnoletnia osoba fizyczna uprawniona do wygloszenia prelekcji podczas
Konferencji, wybrana przez PROIDEA zgodnie z procedurg, o ktérej mowa w pkt. V
Regulaminu.

Student - petnoletnia osoba fizyczna, ktéra nie ukonczyta 26 lat, kontynuuje edukacje na
uczelni wyzszej, posiadajgca wazng legitymacje studencka.

Platforma - strona internetowa dostepna pod adresem

elektronicznym https://eventory.cc/event/plnog-32, do ktérej nastepuje przekierowanie z
Serwisu celem zgloszenia udziatu w Konferencji w charakterze Uczestnika lub Prelegenta
(Rejestracja). Przekierowanie na Platforme nastepuje w momencie klikniecia w przycisk "Kup
bilet" w Serwisie oraz po rozpoczeciu dokonywania Rejestracji na stronie Serwisu. Platforma
jest oferowana w ramach serwisu internetowego Eventory prowadzonego przez 6Connex
International sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie 30-701, przy ulicy Zabtocie 25.

Polityka Prywatnosci - stanowi integralng cze$¢ Regulaminu, jest dostepna w Serwisie;
zawiera informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w zwigzku z Konferencja.

1. Warunki korzystania z Serwisu

1.

Korzystanie z Serwisu oraz wszelkich jego funkcji wymaga dostepu do sieci Internet oraz
zastosowania standardowej przeglgdarki internetowe;j.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu danych przesytanych za poSrednictwem
Serwisu PROIDEA stosuje Srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozeh
zwigzanych z korzystaniem z Serwisu.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania Serwisu,

w szczegolnosci:

a. dostarczania treSci powodujgcych zachwianie pracy lub przecigzenie Serwisu lub
systemdéw wykorzystywanych przez podmioty biorgce bezposredni lub po$redni
udziat w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

b. dostarczania treSci moggcych naruszaC dobra osobiste o0sob trzecich, prawa
autorskie, prawa wiasnosci intelektualnej, tajemnice przedsiebiorcy lub moggcych w
jakikolwiek inny sposéb narusza¢ obowigzujgcy porzgdek prawny lub dobre obyczaje;

c. dostarczania treSci zawierajgcych wirusy komputerowe oraz inne niebezpieczne
oprogramowanie typu "worms", "trojan horses", "keyloggers" lub inne;

d. dostarczania tresci powodujgcych rozsytanie niezamdwionych przez odbiorcéw
informacji handlowych (SPAM) lub innych niedozwolonych przez prawo tresci - jak
rowniez dostarczania wszelkich innych tresSci bezprawnych.

IV. Udziat w Konferencji w charakterze Uczestnika

1.

Udziat w Konferencji w charakterze Uczestnika uprawnia do wstepu na wszystkie prelekcje
wskazane w Agendzie, a takze do uzyskania Swiadczeh dodatkowych, okreSlonych
szczegbtowo w pkt. IV.2. Regulaminu. Uczestnik otrzymuje identyfikator i opaske
konferencyjna.
Dodatkowo, kazdy Uczestnik, w tym Student uprawniony jest do:
a. otrzymania jednego zestawu materiatdéw konferencyjnych, jezeli takie przygotuje
Organizator.
b. udziatu w przerwach kawowych i obiadowych organizowanych przez PROIDEA w dniu
Konferencji. Catering zapewnia PROIDEA,;
c. wstepu na organizowang przez PROIDEA impreze okotokonferencyjna.
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PROIDEA moze przekazaC Uczestnikowi gadzety konferencyjne na zasadach okre$lonych
przez PROIDEA w mailingu lub innych komunikatach.

Udziat w Konferencji w charakterze Uczestnika jest odptatny. Koszt udziatu uzalezniony jest od
czasu zgloszenia uczestnictwa. Koszt uczestnictwa wskazany zostat w cenniku dostepnym za
poSrednictwem formularza rejestracji https://eventory.cc/event/plnog-32 ("Cennik").

Koszt wskazany w Cenniku, o ktérym mowa w punkcie powyzej dotyczy udziatu w Konferencji
jednej osoby.

Udziat w Konferencji w charakterze Uczestnika z wejsciowkg studenckg jest ptatny. Koszt
biletu studenckiego jest nizszy od biletu standardowego, zgodnie z informacjg zawartg w
formularzu rejestracyjnym.

Uczestnik z wej$cidwka studenckg uprawniony jest do wstepu na wszystkie prelekcje
wskazane w Agendzie i do otrzymania identyfikatora i opaski konferencyjne;j.

Uczestnik z wej$cidwkg studenckg jest uprawniony do udziatu w przerwach kawowych i
lunchu w dniu Konferencji, brania udziatu w konkursach, jezeli takie organizowane sg podczas
Konferencji oraz innych aktywno$ciach konferencyjnych.

Uczestnictwo w roli studenta weryfikowane bedzie bezpo$rednio po zarejestrowaniu sie
Uczestnika, na podstawie skanu lub zdjecia waznej legitymacji studenckiej (prosba o
zanonimizowanie numeru PESEL [poza dwoma pierwszymi cyframi], adresu zamieszkania,
numeru albumu, a pozostawienie imienia i nazwiska, dwdch pierwszych cyfr numeru PESEL i
daty waznosci legitymacji studenckiej). WejScidowka studencka przystuguje osobom, ktére nie
ukohczyly 26 lat w momencie zakupu biletu.

Koszt wskazany w Cenniku zostanie powi€kszony o kwote naleznego podatku od towardéw i
ustug (VAT), za wyjatkiem przypadkow, gdy po dokonaniu rejestracji Uzytkownik przekazat
PROIDEA, na adres e-mail rejestracja@proidea.org.pl oSwiadczenie o finansowaniu udziatu w
Konferencji ze Srodkéw publicznych.

Zaptaty za udziat w Konferencji dokona¢ mozna wytgcznie w walucie polskiej.

Zgtoszenia udziatu w Konferencji w charakterze Uczestnika Uzytkownik dokonuje poprzez
uzupetnienie i przestanie udostepnionego na Platformie formularza rejestracji Uczestnika.
Uzytkownik dokonuje rejestracji w imieniu pozostatych Uczestnikow za ich zgodq. Dane
osobowe Uczestnika, zgtoszonego przez innego Uzytkownika przetwarzane sg w celach
zwigzanych z obstugg uczestnictwa w Konferencji, na podstawie zgody Uczestnikdw - art. 6
ust. 1 lit. a) RODO. Jezeli zgloszenia Uczestnika do udziatu w Konferencji dokonuje inny
Uzytkownik, Uzytkownik winien by¢ upowazniony do przekazania PROIDEA danych
osobowych. Uzytkownik jest zobowigzany do okazania stosownego upowaznienia lub
petnomocnictwa na kazde wezwanie PROIDEA.

W formularzu rejestracji Uczestnika dostepnym na Platformie oraz w Serwisie, Uzytkownik
podaje nastepujgce dane: imie i nazwisko; adres e-mail (na ten adres e-mail zostanie
przestany bilet, informacje dotyczgce organizacji Konferencji, itp. dlatego prosimy o podanie
bezpoSredniego i aktualnego adresu e-mail); informacje skad dowiedziat sie o Konferencji
oraz opcjonalnie inne uwagi, a takze dane Uczestnika: imi€ i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, nazwa firmy oraz stanowisko. Dodatkowo Uzytkownik podaje opcjonalnie
nastepujgce dane do faktury: nazwa firmy, adres, kod pocztowy, miasto, NIP.

Nazwa firmy i NIP zostajg podane celem uzyskania faktury, gdy zgtoszenie nastepuje na rzecz
firmy (osoby prawnej, jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowo$ci prawnej, ale
posiadajgcej zdolno$¢ prawng, osoby fizycznej prowadzgcej dziatalno$¢ gospodarczg). W
formularzu rejestracji Uzytkownik podaje réwniez posiadany kod promocyjny (rabatowy)
(jesli Uzytkownik go otrzymat). Jezeli Uzytkownik, pomimo posiadania kodu promocyjnego,
nie poda tego kodu w toku rejestracji, traci uprawnienie do uzyskania rabatu, a rejestracja
nastepuje na warunkach odptatno$ci wskazanych w Cenniku.
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Przed wystaniem formularza rejestracji Uczestnika UZytkownik zobowigzany jest zapoznac sie
z tre$cig Regulaminu i Polityki PrywatnoS$ci. Poprzez przestanie PROIDEA uzupetnionego
formularza, Uzytkownik sktada PROIDEA oferte zawarcia umowy o udziat w Konferencji.
Otrzymanie przez PROIDEA oferty, o ktdrej mowa w pkt. IV.14., jest potwierdzane poprzez
przestanie, za pomocg Platformy, na adres e-mail Uzytkownika wiadomosci e-mail
potwierdzajgcej rejestracje. Z chwilg przestania tej wiadomosci Uzytkownikowi, pomiedzy
PROIDEA a Uzytkownikiem, albo tez reprezentowang przez Uzytkownika osobg prawng,
dochodzi do zawarcia umowy o udziat w Konferencji.

Regulamin przewiduje nastepujgce sposoby pfatnosci:

a. Platno$¢ on-line: ptatno$¢ kartg ptatniczg. Forma pfatnosci obstugiwana przez PayPal
oraz Dotpay Sp. z 0.0.

b. pfatnos$¢ offline: ptatno$é przelewem elektronicznym. W ciggu 7 dni od dnia
rejestracji PROIDEA w przypadku dokonania ptatnosSci offline, przekaze na adres
e-mail Uzytkownika fakture pro forma. Zaptaty za udziat w Konferencji dokonaé
nalezy w terminie i na numer rachunku PROIDEA wskazany na fakturze pro forma.
Zaptata moze by¢ dokonana niezwtocznie po uzyskaniu od PROIDEA potwierdzenia, o
ktérym mowa w pkt. IV.15., na numer rachunku bankowego PROIDEA wskazany w
przestanej Uzytkownikowi wiadomosci e-mail, albo za poS$rednictwem systemoéw
ptatnosSci internetowych (id: platnosci@proidea.org.pl).

Brak zaptaty za udziat w Konferencji nie oznacza rezygnacji z uczestnictwa, a Uzytkownik lub
osoby zgtoszone do udziatu zgodnie z pkt. IV.15. zachowujg prawo udziatu w Konferencji; w
przypadku braku rezygnacji na warunkach okreslonych Regulaminem, PROIDEA zachowuje
prawo do zapfaty. PROIDEA, w przypadku braku zaptaty w terminie wskazanym na fakturze,
moze odstgpi¢ od umowy o udziat w Konferencji bez dodatkowych wezwan lub wyznaczania
dodatkowego terminu zaptaty.

Uzytkownik bedgcy konsumentem (tj. osobg fizyczng dokonujacg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoScig gospodarczg lub zawodowa, posiadajgcy petng
zdolnos¢ do czynno$ci prawnych [rozumiang jako nieubezwtasnowolniona osoba petnoletnia,
ktéra moze we wtasnym imieniu dokonywac¢ czynnoSci prawnych]) uprawniony jest do
odstgpienia od umowy zawartej z PROIDEA bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw i bez
podawania przyczyn w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy zgodnie z postanowieniami
pkt. IV.15. OSwiadczenie o odstgpieniu od umowy nastepuje w formie pisemnej. Uzytkownik
moZe skorzystaC ze wzoru o$wiadczenia zatgczonego do niniejszego Regulaminu (zatgcznik nr
1 - Formularz odstgpienia od umowy).

Z zastrzezeniem pkt. IV.18. Uzytkownik, ktory optacit udziat w wydarzeniu uprawniony jest do
rezygnacji z udziatu w Konferencji w nieprzekraczalnym terminie do dnia 13.04.2024 r.,
poprzez przestanie PROIDEA pisemnego oSwiadczenia o rezygnacji w formie listu poleconego
na adres PROIDEA lub w formie elektronicznej na adres e-mail rejestracja@proidea.org.pl. W
przypadku listu poleconego termin uwaza si€ za zachowany gdy pismo zostato nadane w
powyzszym terminie. W przypadku rezygnacji, o ktdrej mowa w niniejszym postanowieniu,
PROIDEA zwrdéci Uzytkownikowi kwote odpowiadajgcg uiszczonej zaptacie za udziat
Konferencji. Zwrot nastgpi w terminie 30 dni, na podstawie faktury korygujgcej
zaakceptowanej przez Uzytkownika.

Uzytkownik, ktéry nie optacit udziatu w wydarzeniu uprawniony jest do rezygnacji z udziatu w
Konferencji w nieprzekraczalnym terminie do dnia 13.04.2024 r., poprzez przestanie PROIDEA
pisemnego oSwiadczenia o rezygnacji w formie elektronicznej na

adres: rejestracja@proidea.org.pl .

PROIDEA dopuszcza wprowadzenie zmiany na liScie uczestnikéw. Informacja o zmianie
Uczestnika powinna zostaC zgtoszona PROIDEA w terminie nie krotszym niz 5 dni przed
rozpoczeciem Konferencji. Zmiana Uczestnika wymaga ponownego wypetnienia formularza
rejestracyjnego oraz przekazania przez Uzytkownika informacji o zmianie Uczestnika na adres



e-mail rejestracja@proidea.org.pl, wraz z wskazaniem informacji o osobach, ktérych zmiana
dotyczy.

V. Udzial w Konferencji w charakterze Prelegenta

1.

Zgtoszenia checi udziatu w Konferencji w charakterze Prelegenta UZzytkownik dokonuje
poprzez uzupetnienie i przestanie PROIDEA elektronicznego formularza rejestracji Prelegenta
dostepnego w Serwisie.

W formularzu rejestracji Prelegenta Uzytkownik podaje nastepujgce dane: imie i nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, miasto zamieszkania, nazwe firmy, skrécony Zyciorys (bio), blok
tematyczny, tytut wykfadu, stopien trudnosSci prezentacji, abstrakt, czas trwania, jezyk
wystgpienia, fotografia.

PROIDEA przesyta potwierdzenie otrzymania zgloszenia na adres e-mail wskazany przez
Uzytkownika w formularzu rejestracji Prelegenta.

Udziat w konferencji w charakterze Prelegenta uzalezniony jest od oceny nadestanego
zgtoszenia przez PROIDEA. Oceny nadestanych zgtoszen i wyboru Prelegentéw dokonuje
powotana przez PROIDEA Rada Programowa. O dokonanej ocenie zgtoszenia PROIDEA
poinformuje Uzytkownika drogg mailowa.

W przypadku uzyskania pozytywnej oceny zgtoszenia, Prelegent zobowigzany jest do
przygotowania i nadestania na adres poczty elektronicznej PROIDEA prezentacji, w terminie
nie pdzniejszym niz 14 dni przed dniem rozpoczecia Konferencji. Wytgczng
odpowiedzialnos¢ za wszelkie treSci zamieszczone w prezentacji ponosi Prelegent.

Poprzez dokonanie zgtoszenia, Uzytkownik udziela PROIDEA niewytgcznej licencji na
korzystanie z materiatow przekazanych PROIDEA w zwigzku z udziatem w konferencji -
abstraktéw w jezyku polskim i angielskim, przestanej PROIDEA prezentacji, jak réwniez
wystgpien Prelegenta podczas Konferencji ("Materialy"). Zgoda obejmuje réwniez
wykorzystanie wizerunku Prelegenta.

Licencja obejmuje:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - utrwalanie i zwielokrotnianie Materiatow
dowolng technika, w tym technikg drukarskg, reprograficzng i technikg cyfrowg, na
wszelkich rodzajach no$nikéw, w tym na nosnikach CD i pétprzewodnikowych, jak
réwniez wprowadzanie i przesytanie Materiatéw do pamieci systemow
teleinformatycznych;

b. w zakresie rozpowszechniania - najem, uzyczania i wprowadzanie do obrotu
nosnikow na ktérych Materiaty utrwalono;

c. w zakresie rozpowszechniania w sposdb inny niz wskazany pod lit. b powyze;j -
udostepnianie w taki sposéb, by kazdy miat do Materiatéw dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, wy$wietlanie, nadawanie i reemitowanie, zaréwno drogg
naziemng, jak i satelitarng, przekaz Materiatéw w systemie transmisji strumieniowej
(streaming), zaréwno na zywo, jak i na zyczenie.

Licencja udzielona zostaje pod warunkiem uzyskania pozytywnej oceny zgtoszenia zgodnie z
pkt. V.3. powyZe;j.

Udziat w Konferencji w charakterze Prelegenta wymaga dokonania rejestracji rowniez w
charakterze Uczestnika.

Prelegent, ktérego zaakceptowata Rada Programowa mozZe zosta€ zastgpiony przez innego
Prelegenta, jesli ten pochodzi z tej samej firmy, pokazuje ten sam materiat i sesja ma
doktadnie ten sam profil techniczny lub handlowy oraz jesli zmiana zostanie niezwtocznie
przekazana PROIDEA.

PROIDEA ma prawo odméwicC zastepstwa, jeSli nie zostanie spetniony ktérykolwiek z
powyzszych elementow.



10. Prelegent, ktéry nie zgtosit zmiany lub zmiana nie zostata zaakceptowana przez PROIDEA,

moze zostaé obcigzony karg finansowg o rownowartosci kosztu sesji sponsorskie;j.

VI. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych zebranych w zwigzku z Konferencjg jest PROIDEA sp. z
0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Zakopianska 9, 30-418 Krakdw, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie
pod numerem KRS 0000448243, NIP: 6793088842.

Wszelkie informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez PROIDEA w zwigzku z
Konferencjg zostaty wskazane w Polityce Prywatno$ci dostepnej w Serwisie oraz Platformie.

VII. Reklamacje

1.

Wszelkie reklamacje Uzytkownik moze zgtosi¢ na adres

email paulina.malocha@proidea.org.pl lub rejestracja@proidea.org.pl lub tez pisemnie, na
adres siedziby PROIDEA.

Reklamacja dotyczgca przebiegu Konferencji moze by¢ ztozona w terminie 14 dni od dnia
zakohczenia Konferencji. Za date ztoZenia reklamacji uznaje sie date wptywu reklamacji do
PROIDEA.

Reklamacje ztoZone po uptywie terminu okreslonego w punkcie powyzej nie bedg
rozpatrywane.

PROIDEA zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni od dnia jej
ztoZenia. Jezeli PROIDEA nie udzieli odpowiedzi na reklamacje we wskazanym powyZej
terminie, uwaZza sie, Ze uznafa reklamacjeg, tj. uznata za uzasadnione o$wiadczenie lub
zgdanie Uzytkownika.

VIIl. Zasady porzadkowe

1.

Uczestnicy, w tym Prelegenci na Konferencji sg obowigzani zachowywac sie w sposéb
niezagrazZajgcy bezpieczenstwu innych Uczestnikdw, w tym Prelegentdw, przestrzegaC
przepiséw prawa oraz Regulaminu, jak réwniez bezzwtocznie stosowac sie do polecen stuzb
porzgdkowych. Zabronione jest tarasowanie i zastawianie wyj$¢ i drég ewakuacyjnych, i
innych urzgdzen niezbednych w przypadku prowadzenia akcji ratowniczej lub gasniczej
podczas Konferencji.

Uczestnicy, w tym Prelegenci na Konferencji sg obowigzani do poszanowania praw i godnosci
osobistej innych Uczestnikéw i Prelegentéw. Uczestnikdw i Prelegentdw obowigzuje
bezwzgledny zakaz nekania innych Uczestnikéw oraz Prelegentdw.

Za nekanie przyjmuje sie: obrazliwe komentarze stowne dotyczgce pfci, tozsamosci ptciowej,
wieku, orientacji seksualnej, niepetnosprawnosci, wygladu fizycznego, rozmiaru ciata, rasy,
pochodzenia etnicznego, religii, umysine zastraszanie, przeSladowanie, niewtasciwy kontakt
fizyczny i niepoZzgdana uwaga seksualna. Ponadto podczas Konferencji zabrania sie uzywania
stéw oraz symboli powszechnie uznanych za niedozwolone, w tym wulgaryzméw lub okreslen
moggcych powodowaé obraze uczug religijnych lub $wiatopogladowych, oraz wskazujgcych
na dyskryminacje.

Zakazane jest niszczenie oznaczeh i tablic informacyjnych, no$nikéw reklamowych, urzgdzen i
sprzetu znajdujgcego si€ na, itp. Uczestnicy oraz Prelegenci zobowigzani sg korzystaC z
pomieszczeh sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.



Uczestnicy, w tym Prelegenci sg zobowigzani zgtosi¢ niezwtocznie do PROIDEA wszelkie
przypadki nieodpowiednich zachowan (w szczegdélnosSci tych wskazanych w powyzej) innych
Uczestnikdw.

Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do noszenia opaski oraz identyfikatora konferencyjnego w
widocznym dla PROIDEA miejscu (bgdz zobowigzany jest do okazania ich kazdorazowo po
proSbie PROIDEA), przez caly czas trwania Konferencji. Brak opaski lub identyfikatora
upowaznia PROIDEA do wyproszenia Uczestnika z terenu konferencji. Uczestnik nie moze
przekazywa¢ innej osobie swojego identyfikatora konferencyjnego, czy tez opaski, za$ bilet na
Konferencje jest imienny i przypisany jest konkretnemu Uczestnikowi. Kazdy Uczestnik na
terenie Konferencji powinien posiadaC przy sobie bilet w wersji papierowej bgdz
elektronicznej celem okazania go PROIDEA.

IX. Pozasgdowe rozstrzyganie sporow

1.

Ewentualne spory powstate pomiedzy PROIDEA a Uzytkownikiem, ktéry jest konsumentem
(tj. osobg fizyczng dokonujgcg czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg, posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych [rozumiang jako nieubezwtasnowolniona osoba petnoletnia, ktéra moze we
wiasnym imieniu dokonywac€ czynnosci prawnych]) mogg by¢ rozstrzygane polubownie.
Szczegoty dotyczgce sposobdw oraz dostepu do pozasgdowych form rozstrzygania sporéw
znajdujg sie pod

adresem: https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.ph
p

Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosSci skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, rozstrzygania sporéw oraz zasady dostepu
do tych procedur dostepne sg réwniez w siedzibach oraz na stronach internetowych:

o powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentow;

o organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw
(m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Porady
udzielane sg przez Federacje Konsumentdw pod bezptatnym numerem infolinii
konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod
adresem e-mail porady@dlakonsumentow.pl)

o Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

W przypadku zaistnienia sporu wyniktego pomiedzy PROIDEA a Uzytkownikiem bedgcym
konsumentem dotyczgcego umowy o udziat w Konferencji, konsument jest uprawniony do
skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen,
m.in. poprzez ztoZenie skargi w wybranym jezyku urzedowym Unii Europejskiej, w tym
rownieZ w jezyku polskim, za poSrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepne;j
pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Uzytkownik bedgcy konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej, z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakohczenia sporu miedzy konsumentem, a PROIDEA. Informacja na temat zasad i trybu
procedury mediacji prowadzonej przez Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
dostepna jest w siedzibach oraz na stronach internetowych poszczegdlnych Wojewddzkich
Inspektoratéw Inspekcji Handlowej.

Uzytkownik bedgcy konsumentem uprawniony jest do zwrécenia sie do statego
polubownego sgdu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia


https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php
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2000 r. o Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej
umowy.

X. Rejestracja przebiegu Konferencji

1.

Podczas Konferencji PROIDEA i Partnerzy Konferencji sg uprawnieni do utrwalania i
rozpowszechniania przebiegu Konferencji zarowno w formie audiowizualnej (na potrzeby
dziennikarskiej formy wiadomosSci i wywiadu, artystycznego bgdz teledysku), jaki i wizualnej
(na potrzeby fotografii dokumentalnej i artystycznej) dla celéw dokumentacji, jak i promocji
lub reklamy. W zwigzku z tym wizerunek oséb przebywajgcych na terenie Konferencji moze
zosta¢ nieodpfatnie utrwalony, a nastepnie rozpowszechniany w sposdéb i dla wyzej
okres$lonych celéw bezterminowo, na co Uczestnik wyraza zgode z momentem wej$cia na
teren Konferencji.

PROIDEA uprzedza, Ze przebieg Konferencji bedzie filmowany, fotografowany, transmitowany
i nagrywany na no$niki w ramach audycji telewizyjnych, radiowych, internetowych i innych
publicznych transmisji wedtug dowolnej aktualnej metody techniczne;.

XI. Postanowienia koncowe

1.

Uzytkownik wyraza zgode na dostarczenie mu Regulaminu w formie elektronicznej w
formacie PDF.

Jesli w niniejszym Regulaminie nie wskazano inaczej, kontakt pomiedzy PROIDEA a
Uzytkownikiem, ktory przestat PROIDEA formularz rejestracji Uczestnika lub Prelegenta,
odbywat sie bedzie drogg elektroniczng, ze strony Uzytkownika za po$rednictwem adresu
e-mail podanego podczas rejestracji, a ze strony PROIDEA za po$rednictwem

adresu paulina.malocha@proidea.org.pl lub innego adresu w domenie proidea.org.pl.
Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposéb przewidziany
prawem za niewazne bgdz nieskuteczne nie wptywa na wazno$¢ czy skuteczno$¢
pozostatych postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia zastosowana
bedzie reguta, ktdra jest najblizsza celom niewazZnego postanowienia i catego niniejszego
Regulaminu.

Polityka PrywatnoS$ci stanowi integralng czes$¢ niniejszego Regulaminu.

Prawem wtasciwym dla umowy zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a PROIDEA, ktorej
przedmiotem sg ustugi Swiadczone na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, jest
prawo polskie.

Aktualny Regulamin jest publikowany na stronie internetowej Serwisu oraz dostarczany
nieodptatnie Uzytkownikowi na kazde jego zgdanie, na wskazany przez Uzytkownika adres
e-mail.

Data okre$lona ponizej jest datg obowigzywania Regulaminu w ostatniej wersji 19.12.2023 .
PROIDEA zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Konferencji bgdz jego odwofania
wylgcznie w przypadku wystgpienia zdarzeh od niego niezaleznych (stan wyjgtkowy, kleska
zywiotowa), ktére uniemozliwia przeprowadzenie Konferencji w terminie okreslonym w
niniejszym Regulaminie. Uczestnikom, ktérzy zrezygnujg z udziatu w Konferencji w
zmienionym terminie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w ciggu 14 dni od
ogtoszenia informacji o zmianie terminu Konferencji.

Jesli z powodu sity wyzszej, w tym niemoznoSci zorganizowania imprezy z powodu sytuacji
epidemiologicznej:

a) wydarzenie zostanie przeniesione na inny termin, zakupiony przez Uczestnika bilet na
wydarzenie zostanie automatycznie przeniesiony i tym samym wydtuzy sie tez okres
mozliwej rezygnacji z biletu (60 dni od nowej daty wydarzenia).
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b) wydarzenie odbedzie sie w innej formie niz zakladana, np. w formie wirtualnej zamiast
stacjonarnej, Uczestnik otrzyma bilet na nowg forme wydarzenia, moze dodatkowo otrzymac
dodatkowg rekompensate w formie zwrotu czeSci optaconej kwoty lub znizki na kolejng
edycje wydarzenia. Dodatkowo, w razie sytuacji, gdy nowa forma wydarzenia nie bedzie
odpowiadaC Uczestnikowi, bedzie miat on prawo do catkowitej rezygnacji z biletu i zwrotu
poniesionych kosztow. Zwrot zostanie zrealizowany w terminie maksymalnie 30 dni od
zakonczenia wydarzenia.

¢) Regulamin wydarzenia w nowej formie lub nowym terminie moze ulec zmianie.

PROIDEA zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. O kazdorazowej zmianie Regulaminu
Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez komunikat umieszczony w Serwisie, w terminie
14 dni przed dniem planowanego wejScia w Zycie tej zmiany. W przypadku jesli Uzytkownik
nie zgadza si€ na zmiane Regulaminu, powinien w tym okresie poinformowac o tym
PROIDEA. Brak zgody na nowg tre$¢ Regulaminu poczytuje sie jako wypowiedzenie umowy, o
ktorej mowa w art. 384.1 Kodeksu cywilnego, skuteczne z dniem uptywu terminu do
wyrazenia sprzeciwu na zmiany w Regulaminie. Do uptywu tego okresu Uzytkownika
obowigzujg postanowienia dotychczasowe.

Zataczniki do Regulaminu:

Zatgcznik nr 1 - FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY


https://plnog.pl/wp-content/uploads/2020/08/Odstapienie_.pdf

